MEOPTIS, s.r.o., J. Hagaru 9, 831 51 Bratislava-Raca

Informacie pre zranitelnych odberatelov
elektriny o ich prave na:

e zmenu dodavatela

e dodavky elektriny za ceny nepodliehajuce
cenovej regulacii

e vypovedanie zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny a o postupe vypovedania zmluvy

Spracované v stlade s § 17b, odsek 7, zakona 251/2012 Z. z. o energetike, Vyhlasky URSO
207/2023 Z. z. ktorou sa stanovuju pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a iné
pravne nariadenia a zakona 143/2024 Z. z., ktorym sa dopliia zakon 251/2012 Z. z. 0 energetike.

V Bratislave 16.09.2024

Spracoval: Klestinec, 02/49 214 277



Informacie pre zranite’nych odberatelov elektriny (podnikatelia s odberom do
30 000 kWh/rok a domacnosti) o ich prave na zmenu dodavatel’a a zmenu dodavok
elektriny za ceny nepodliehajuce cenovej regulacii a o postupe vypovedania zmluvy.

Ako Vas dodavatel’ elektriny s ktorym mate uzatvorenud zmluvu o zdruZenej dodavke
elektriny (( za cenu regulovani Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len URSO)
pre domacnosti a za cenu nepodlichajicu cenovej regulacii pre ostatnych zranitel'nych
odberatel’ov - podnikatel'ov )) Vas informujeme, v tejto zjednoduSenej forme, o VaSom
prave na zmenu dodavatel’a elektriny, 0 moznosti dodavok elektriny za ceny
nepodliehajlce cenovej regulécii a o postupe vypovedania zmluvy.

A) Informacie pre zranitel’nych odberatelPov elektriny o ich prave na zmenu
dodavatel’a

Ako odberatel’ mate pravo na vyber a zmenu dodavatel’a elektriny.

1) V pripade ak mate uzatvorent zmluvu za cenu regulovant URSO a mate zaujem
0 zmenu dodavatel’a elektriny, mate tito moznost’ :
a) pre obdobie k 1.1.2026, ak podate vypoved’ najneskor do 31.1.2025
b) a zaroven do uvedeného terminu uzatvorit zmluvu s novym dodavatel'om.

2) V pripade ak mate uzatvorenti zmluvu za cenu elektriny neregulovanti URSO a méte zaujem
0 zmenu dodavatel’a elektriny, mate tuto moznost’ podl'a podmienok uvedenych v zmluve
s dodavatel'om.

B) Informaécie pre zranite’nych odberatel’ov elektriny o moznosti dodavok elektriny
za ceny s neregulovanou cenou

ZraniteI'ni odberatelia maji pravo na dodavku elektriny za cenu regulovant tiradom.
Aktuélne znenie zakona o energetike im umoziuje odoberatel’ elektrinu za cenu nepodliehajiucu
cenovej reguldcii. Tieto produkty su vyhodné v situacii, ked’ je trhova cena niZSia ako cena
regulovana dradom (URSO). Neregulovanym produktom pre domécnosti, firmy a organizacie je
tzv. Dynamicka tarifa pre elektrinu. Tuto vSak MEOPTIS, s.r.0. v jeho MDS neposkytuje.

C) Informacie pre zranitePnych odberatel’ov elektriny o postupe vypovedania zmluvy

Vypovedanie starej (predchadzajucej) dodavatel'skej zmluvy u sticasného dodavatel’a musi
odberatel” elektriny vykonat’ v dostatoénom ¢asovom predstihu v sulade s platnou zmluvou na
dodavku elektriny, pripadne zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny, platnou legislativou
a zaroven uzatvorit’ zmluvu s novym dodavatel'om.

Proces zmeny dodavatel’a elektriny je upraveny vo vyhlaske URSO &. 207/2023 Z. z.

Novy dodavatel” predlozi spolocnosti MEOPTIS, s.r.0., ako prevadzkovatel'ovi distribu¢nej
sustavy (DS), poziadavku na zmenu dodavatela 21 kalendarnych dni pred pozadovanym ditom
zmeny.

Prevadzkovatel’ DS preveri spravnost’ a uplnost’ obdrzanych udajov. V pripade ak zisti
nedostatky vyzve dodavatel’a elektriny na ich odstranenie. Ak dodavatel’ elektriny neodstrani
nedostatky v lehote ur¢enej prevadzkovatelom DS, prevadzkovatel’ DS zmenu nevykona.

MEOPTIS, s.r.o. zmenu dodavatel'a potvrdi novému dodavatel'ovi alebo odberatel'ovi
elektriny ak st splnené vsetky podmienky na vykonanie zmeny dodavatel'a podl'a definovanych
podmienok.

D) VsSeobecné informacie pre odberatel’ov elektriny

Informacie pre odberatel’'ov elektriny tykajucich sa dodavok elektriny, cien, zmluv,
zakonov, smernic, vyhlasok, obchodnych a technickych podmienok, prevadzkového
poriadku a ostatnych technicko-ekonomickych a legislativnych podmienok su uvedené
na webovej stranke spolo¢nosti MEOPTIS, s.r.0. www.meoptis.sk .



http://www.meoptis.sk/�
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