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Casto kladené otazky k Nariadeniu a zdkonu ¢&. 18/2018 z. z.

NOVA LEGISLATIVA V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
NARIADENIE A ZAKON ¢. 18/2018 Z. z.

CASTO KLADENE OTAZKY
FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Otazok tykajucich sa NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osbb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych Udajov a ich vztahov k terajSej pravnej Uprave je mnoho, vybrali sme pre
Vs tie najcastejsie sa opakujlce, verime, ze Vam pomozu.

Linky na pravne texty a informacie, na ktoré v texte otazok a odpovedi odkazujeme:

Zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov

v zneni zakona ¢. 84/2014 Z. z.
https://www.slovlex.sk/static/pdf/2013/122/7Z 2013 122 20140415.pdf [1] v texte dalej len ,, zédkon
€. 122/2013 Z. z.“;

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
https://www.slov-lex.sk/static/pdf/2018/18/ZZ 2018 18 20180525.pdf [2] v texte dalej len ,,zdkon .
18/2018 Z. z.*;

NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/nariadenie 2016 679 text sk.pdf [3] v texte
dalej len ,nariadenie”,

Materidly pracovnej skupiny 29 (z anglického ,Working Party 29“, tiez skratkou , WP29")
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/wp-29 [4] ; https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/main-
content/pracovna-skupina-wp29-k-nariadeniu-gdpr [5] v texte ,WP29“ alebo ,prirucky WP29*;

Metodické usmernenia Uradu podla zakona ¢. 122/2013 Z.
z. https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/metodicke-usmernenia [6]v texte dalej ,,MU podla
122/2013%;

Metodické usmernenia Uradu podla nariadenia a zdkona ¢. 18/2018 Z.
z. https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/metodicke-usmernenia-podla-nariadenia-zakona-
Cc-182018-zz [7]v texte dalej ,MU podla GDPR a 18/2018".
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OTAZKY a ODPOVEDE

Od akého terminu bude potrebné postupovat podla novej legislativy, teda podla
nariadenia a zakona ¢. 18/2018 Z. z.?

Nariadenie [3] sa zacne uplatiovat v praxi a zdkon ¢. 18/2018 Z. z. [8] nadobudne ucinnost dna
25.5.2018, terajsi zakon ¢. 122/2013 Z. z. a dve vyhlasky Uradu (vyhlaska ¢. 164/2013 Z. z.

a vyhldska Uradu ¢. 165/2013 Z. z.) stratia Gcinnost dna 24.5.2018., teda od 25.5.2018 je potrebné,
aby vsetci, ktori spractvajd osobné Udaje fyzickych oséb postupovali v zmysle nariadenia a zdkona
¢.18/2018 Z. z.

Popri sebe budu od 25.5.2018 ucinné nariadenie a zakon €. 18/2018 Z. z. podla ¢coho mam
ako prevadzkovatel, ¢i sprostredkovatel postupovat? Podla oboch?

Nariadenie je priamo uplatnitelné v prdvnom poriadku Slovenskej republiky, teda sa stalo priamo
sucastou slovenského pravneho poriadku a priamo ukladéd subjektom prava a povinnosti, ktoré je
potrebné, aby subjekty dodrziavali.

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. je vysledkom zosuUladenia slovenskej narodnej legislativy s nariadenim a tiez
sa zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. upravuju niektoré oblasti, ktoré nariadenie priamo urcilo, Ze je potrebné,
aby si ich ¢lenské Staty upravili, alebo mali moznost, aby si niektoré spracovatel'ské Cinnosti upravili
s ohladom na ndarodnu legislativu. Je teda potrebné postupovat podla oboch predpisov. Inym
dévodom na prijatie zakona €. 18/2018 Z. z. v podobe v akej je zverejneny v Zbierke zakonov
Slovenskej republiky je, ze v €l. 2 ods. 2 pism. a) nariadenia sa uvadza, Zze ,Toto nariadenie sa
nevztahuje na spractvanie osobnych udajov v rémci ¢innosti, ktord nepatri do pésobnosti préva
Unie"; ¢o znamena, Zze v rdmci spraclvania su isté spracovatel'ské &innosti, v ramci ktorych sa
spraclvaju osobné Gdaje, no nie je mozné postupovat pri tomto spractvani podla nariadenia,
nakol'ko tieto ¢innosti nie st upravené pravom Unie[1]. Prave aj pre tieto niektoré ojedinelé
spracovatel'ské ¢innosti bol prijaty zakon v zneni ,takmer totoznom*“ s nariadenim, aby aj v pripade,
ak spracuvanie nespada pod pravo Unie a kedy bude prevadzkovatel postupovat podla zékona €.
18/2018 Z. z. prevadzkovatel nemusel postupovat inak, ako pri spractvani osobnych Udajov podla
nariadenia.

Zakon €. 18/2018 Z. z. je tiez zakonom, do ktorého tretej Casti bola transponovana [9]SMERNICA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/680 [10] z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych Udajov prislusnymi organmi na Ucely predchadzania trestnym ¢inom, ich
vysetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na Ucely vykonu trestnych sankcii a o volnom
pohybe takychto Udajov a o zruSeni rdmcového rozhodnutia (dalej len ,,smernica”) podla ktorej, ak
budu spracuvat osobné Udaje prislusné organy na ucely predchadzania trestnym ¢inom, ich
vysSetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii tieto
budul postupovat prave podla tejto tretej ¢asti zakona, ktord sa inych ako prislusnych orgdnov[2]

v pozicii prevadzkovatelov netyka.

Kedy teda bude potrebné postupovat iba podl'a zakona a kedy aj podl'a zakona a aj podla
nariadenia?

Ak pbjde o spraclvanie osobnych Gdajov v rdmci ¢innosti prevadzkovatela, ktora spada pod pravo
Unie bude sa na prevadzkovatela vztahovat nariadenie, uplatfiovat sa ale bude aj zakon ¢. 18/2018
Z. z., a to s vynimkou jeho 2. a 3. Casti; teda zo zdkona ¢. 18/2018 Z. z. bude pre prevadzkovatela
relevantnd prva Cast okrem § 2 a § 5 a nasledne Stvrtd az Siesta ¢ast zdkona ¢. 18/2018 Z. z.[3]

Ak pojde o spraclvanie osobnych Udajov v rdmci ¢innosti prevadzkovatela, ktoré nespada pod pravo
Unie a prevéadzkovatelom nie je prisluény organ uplatfiovat sa bude zékon ¢. 18/2018 Z. z. okrem
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jeho tretej ¢asti.[4]

V pripade spracuvania osobnych Gdajov prevadzkovatelom v postaveni prislusného organu tento
bude postupovat pri spractvani osobnych Udajov fyzickych os6b na Ucely predchadzania trestnym
¢inom, ich vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na Gcely vykonu trestnych sankcii podla
zakona €. 18/2018 Z. z. konkrétne jeho prvej Casti a tretej az Siestej Casti s ohladom na niektoré
ustanovenie z druhej ¢asti.[5]

Niektoré pojmy z terajsSieho zakona €. 122/2013 Z. z. vypadli a v nariadeni sa
nenachadzaju alebo sa v texte tak nariadenia, ako aj zakona ¢. 18/2018 Z. z. len
spominaju, preco?

Nariadenie, je to uvedené aj priamo v jeho celom ndzve, rusi smernicu 95/46/ES, ktora je
transponovand [9] prave do zakona €. 122/2013 Z. z. Smernica 95/46/ES [11] je z roku 1995, kedy
spracuvanie a ochrana osobnych Udajov bola na inej Grovni, a to tak s ohladom na to akymi
prostriedkami sa osobné Udaje spracuvali (vyvoj aplikacii bol na zaciatku, kamerové systémy boli
menej kvalitné a mali mensie rozliSenie, pouzivanie mobilnych telefénov bolo v zaciatkoch) a v akom
mnozstve sa spracuvali. Tiez proces globalizdcie (pouzivanie cloudovych sluzieb) ma na pridani
pripadne vypusteni niektorych pojmov svoj podiel. Najma s ohladom na rozvoj technoldgif

a spdsobov, ktorymi je mozné osobné Udaje spraclvat boli do nariadenia pridané a v

nom zadefinované pojmy ako napriklad: profilovanie, pseudonymizacia, porusenie ochrany osobnych
Udajov, skupina podnikov alebo sluzba informacnej spolo¢nosti.

V kontexte pojmov sa v zakone ¢. 18/2018 Z. z. spomina pojem log a v nariadeni nie.
Preco?

Logovanie je zdznam o ¢innosti pouzivatela v automatizovanom informacnom systéme, teda
logovanie mozno povazovat za formu bezpecnostného opatrenia, na zdklade ktorého vie
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel zistit, kto (napriklad z jeho zamestnancov) v systéme bol, ¢o
v nom s osobnymi Gdajmi robil, kedy to robil.

Pojem log sa do zdkona ¢. 18/2018 Z. z. uviedol z dévodu, ze povinnost logovat uklada
prevadzkovatelom, ktorymi su prislusné organy smernica [10]; teda bezni prevadzkovatelia
logovanie zaviest mézu, no nie je to pre nich povinnost.[6]

Zo zakladnych pojmov vymedzenych v nariadeni a zakone €. 18/2018 Z. z. vypadol pojem
opravnena osoba a v tomto kontexte sa v texte nariadenia a zdkona ¢. 18/2018 Z. z.
nenachadza ani tzv. ,,poucenie opravnenej osoby*; znamena to, Zze uz prevadzkovatel

a sprostredkovatel nema alebo nemoéze poucat svojich zamestnancov alebo osoby, ktoré
pre neho spracuvaju osobné udaje?

Je pravdou, Zze pojem opravnend osoba a poucenie opravnenej osoby z textu nariadenia a zdkona ¢.
18/2018 Z. z. takmer vypadli, napriek tomu nariadenie a zdkon ¢. 18/2018 Z. z. aj nadalej ukladaju

prevadzkovatelovi a sprostredkovatelovi povinnost poverit a dédvat pokyny osobam, ktoré pre nich

spracuvaju osobné udaje.

Radi by sme dali do pozornosti ¢l. 32 ods. 4 nariadenia na zaklade ktorého , Prevddzkovatel’ a
sprostredkovatel podniknt kroky na zabezpecenie toho, aby kaZzda fyzickd osoba konajuca na
zdklade poverenia prevddzkovatela alebo sprostredkovatela, ktoréd ma pristup k osobnym tdajom,
spracuvala tieto tdaje len na zdklade pokynov prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked'sa to od
nej vyZaduje podla prava Unie alebo prava ¢lenského Statu.”.

VysSsSie citované ustanovenie znamend, Ze prevadzkovatel/sprostredkovatel je povinny usmernit
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fyzické osoby pre neho osobné (daje spraclivajuce. Domnievame sa, ze teraz pouzivané poucenie
opravnenej osoby mozno pouzivat aj nadalej, nakolko jeho zadkladnym vyznamom je poskytnut danej
poucenej osobe - napriklad zamestnancovi informacie, ako ma s osobnymi Gdajmi pracovat, aké
spracovatel'ské operacie ma a méze s osobnymi tdajmi vykondvat.

Teraz zverejnené a pouzivané poucenie [12] podla zdkona ¢.122/2013 Z. z. je mozné, no nie
povinné, pouzivat aj nadalej len je potrebné v texte poucenia vykonat niekol'ko malo ,kozmetickych*
Uprav: odstranit odkaz na zdkon ¢. 122/2013 Z. z. a zamerat poucenie na Ucel spraclvania osobnych
Udajov a na spracovatel'ské Cinnosti, ktoré osoba v kontexte svojej pracovnej ndplne s osobnymi
Udajmi vykonava, teda uz poucenie nevztahovat na stanovovanie opravneni oprdvnenej osoby

s ohladom na informacné systémy osobnych Udajov, ale na Ucely a spracovatel'ské ¢innosti, ktoré
osoba - zamestnanec s osobnymi Udajmi v prostredi prevadzkovatela alebo sprostredkovatela
vykonéva.

V ramci stanovenia , kategdrii“ osobnych udajov, ktoré patria do osobitnej kategdrie
osobnych udajov, doslo k nejakym zmenam od 25. 5.2018?

Zakon €. 122/2013 Z. z. pozné osobitnl kategériu osobnych Udajov, ktoré si v zdkone ¢&. 122/2013 Z.
z. priamo uvedené v § 13. Zmenou, ktora sa zac¢ne uplatnovat od 25.5.2018 je, Ze z kategorie teraz
uvedenych osobitnych kategérii osobnych Udajov vypadol z tychto citlivych osobnych Gdajov Udaj

o Clenstve v politickej strane alebo hnuti a tiez rodné ¢islo, ktoré uz od 25.5.2018 nebude osobitnou
kategériou osobného Udaja.

Slovenska republika prijala novu Upravu spracivania rodného cisla, ako narodného identifikatora a to
v § 78 ods. 4 zdkona ¢. 18/2018 Z. z., a to na zaklade splnomocnujliceho ustanovenia nariadenia v Cl.
87. Stale plati, Ze rodné cislo je zakdzané zverejhovat, pravo zverejnit rodné Cislo ma iba dotknuta
osoby, ktorej sa tyka.

Z terajSieho zoznamu citlivych osobnych Udajov tiez vypadli osobné Udaje tykajlce sa uznania viny
za trestné Ciny a priestupky, ktoré sa stali samostatnou kategériou osobnych Udajov a si uvedené
v €l. 10 nariadenia.

V zakone ¢. 122/2013 Z. z. je pravny zaklad spractuvania osobnych udajov vymedzeny
vel'mi jasne, kde v nariadeni je ustanoveny pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
pre prevadzkovatela?

Spraclvanie osobnych Udajov by malo byt v prvom rade zdkonné, to znamena vykonavané v sulade
so zakonom a dobrymi mravmi a tiez by malo byt vykondvané na relevantnom pravnom zéklade,
ktory je blizSie vysvetleny v €l. 6 nariadenia, ktoré je venované zakonnosti spraclivania, teda
pravnym zakladom, ktoré su obsiahnuté prave v tomto ustanovent.

Pravne zaklady su uvedené v ¢l. 6 ods. 1 pism. a) az f) nariadenia (pripadne v § 13 ods. 1 pism. a) az
f) zdkona ¢. 18/2018 Z. z). pravne zaklady naopak nie st uvedené v ¢l. 9 nariadenia, ktoré je
ustanovenim, ktoré je potrebné chapat, ze si v nom uvedené vynimky zo zdkazu spracivania
osobitnej kategérie osobnych Gdajov; nakolko podla ¢l. 9 ods. 1 nariadenia je spractvanie
osobitnych kategérii osobnych Udajov zakdzané a prave v Cl. 9 ods. 2 pism. a) az j) nariadenia su
vynimky, ktoré ked prevadzkovatel splni, m6ze aj tieto Udaje spraclvat no je potrebné, aby pravny
zaklad spractvania osobitnej kategdrie osobného Udaja hladal nasledne v ¢l. 6 ods. 1 nariadenia,
nakolko iba splnenie vynimky z ¢l. 9 ods. 2 ako pravny zaklad pre spraclvanie postacujlce nie je.

Slovenska republika si mohla na zaklade splnomocriujlcich ustanoveni nariadenia niektoré
spracovatel'ské ¢innosti upravit osobitne s ohladom na slovensky pravny poriadok, teda ustanovenia
v Stvrtej Casti je potrebné chapat ako pravny zdklad spraclvania pre niektoré osobitné situéacie,
uvedeny priamo v zakone ¢. 18/2018 Z. z.
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V terajsom zakone ¢. 122/2013 Z. z. su priamo uvedené niektoré spracovatelské c¢innosti,
napriklad monitorovanie priestoru pristupného verejnosti kamerami na zaklade § 15 ods.
7 zakona €. 122/2013 Z. z. alebo v § 15 ods. 6 zakona ¢. 122/2013 Z. z. druha veta je
priamo ustanovené, ktoré osobné udaje mozno spracuvat na ucely jednorazového vstupu,
toto v nariadeni upravené nie je, kde treba hladat tieto , situacie“ v nariadeni?

Spracuvanie osobnych Udajov prostrednictvom kamier uz nie je vyslovne v nariadeni upravené, no
neznamena to, Ze by takéto spracivanie uz nebolo mozné. Monitorovanie priestorov, nakolko
nariadenie uz nerozliSuje priestor pristupny verejnosti a iny, mozné je, v pripade, Zze bude chciet
monitorovat priestor prevadzkovatel na Gcely ochrany svojho majetku bude takéto monitorovanie
moct vykonavat na zéklade pravneho zakladu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) opravneného zaujmu
(prevadzkovatel nie v postaveni orgdnu verejnej moci).

V pripade, ak chce obec alebo mesto monitorovat ¢ast izemia obce na Ucely zaistenia verejného
poriadku bude tak moct konat podla ¢l. 6 ods. 1 pism. d) teda na Ucely splnenia Ulohy realizovane;j
VO verejnom zaujme.

V pripade, ak bude chciet zamestnavatel, na ktorého sa vztahuje Zakonnik prace, monitorovat
zamestnancov na Ucely ich kontroly a plnenia ich pracovnych povinnosti prdvnym zdkladom
spracuvania bude tak ako doteraz § 13 ods. 4 Zakonnika prace, teda osobitné ustanovenie
osobitného zdkona, ktorym je v tomto pripade Zakonnik prace.

Tak ako doteraz plati, ze ak monitoruje fyzickd osoba priestory svojho obydlia a sikromného dvora
na Ucely napriklad ziskania mozného dékazu o protiprdvnom spravani inych, takéto spracdvanie,
~kamerovanie” vlastného majetku, nespada pod zakon ¢. 122/2013 Z. z. a nebude spadat ani pod
nariadenie a zakon €. 18/2018 Z. z.; uplatni sa vynimka z p6sobnosti nariadenia podla ¢l. 2 ods. 2
pism. d) (§ 3 ods. 5 pism. a) zdkona ¢. 18/2018 Z. z.).

Pokial ide o jednorazovy vstup, pripadne tiez , knihu ndvstev”, ustanovenie o spraclvani na takyto
Ucel nariadenie neobsahuje, javi sa, Ze pravnym zdkladom spraclvania, nakolko ide zaroven aj

o bezpelnostné opatrenie prevadzkovatela, bude ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia, opravneny zaujem
prevadzkovatela.

V pripade, Zze méte pravne zdklady popisané podla zdkona ¢. 122/2013 Z. z. v bezpecdnostnej
dokumentacii alebo projekte, je potrebné, aby ste si pravne zdklady spractdvania osobnych Gdajov
~Skontrolovali” a uviedli, napriklad formou dodatkovania tejto dokumentacie uz nové pravne zaklady,
ktoré sa na spractvanie budu uplatfovat od 25.5.2018.

Som prevadzkovatelom, ktory spracuva osobné udaje klientov na zaklade suhlasu, musim
na zaklade nastupu novej legislativy ziskavat novy suhlas od klientov, ked sa mi v ramci
spracuvania voci nim ni¢ nezmenilo?

Dévame Vam do pozornosti § 110 ods. 11 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. ,Suhlas so spractvanim osobnych
Udajov udeleny podla doterajsieho zéakona, ktory je v sulade s tymto zédkonom alebo osobitnym
predpisom (nariadenim) sa povazuje za sthlas so spractvanim osobnych udajov podla predpisov
ucinnych od 25. maja 2018.“; ak Vas terajsi suhlas ziskany od klienta je suhlasom so vSetkymi
nalezitostami podla nariadenia a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. (teda dotknutd osoba vyjadrila suhlas
konkrétnemu prevadzkovatelovi so spracdvanim konkrétnych osobnych Udajov na vymedzeny Ucel
alebo Ucely; ¢l. 7 ods. 1 nariadenia) javi sa, Ze by ste na tomto pravnom zaklade suhlasu ziskaného
podla terajSieho zdkona mohli osobné Udaje klienta spraclvat aj nadalej za podmienky, ze mu
doplnite informac¢nu povinnost, teda informacie podla ¢l. 13 nariadenia (terajsi § 15 ods. 1 zdkona ¢.
122/2013 Z. z. ). Suladnost sUhlasu ziskaného do 24.5.2018 vratane posudenia moznosti
pokracovania spraclUvania na danom sUhlase je na zodpovednosti kazdého prevadzkovatela.

V pripade, Zze posudenie dopadne v prospech skor ziskaného suhlasu a prevadzkovatel doplni
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dotknutej osobe informacnud povinnost podla ¢l. 13 nariadenia, nie je potrebny novy suhlas ziskavat
iba preto, ze v starom je odkaz na zdkon ¢. 122/2013 Z. z.

Su nejaké iné ,,novinky*“, ktoré sa dotknu suhlasu od 25.5.2018?

Je potrebné dbat pri suhlase hlavne na zasadu transparentnosti, to znamena, Ze ak sa suhlas
vyskytuje v rdmci iného dokumentu, je potrebné, aby bol od inych ¢asti a obsahu dokumentu
odliSeny, napriklad vyraznym pismom, alebo pismom inej farby, aby dotknutd osoba jasne a zretelne
tento suhlas vnimala a ,nepresla ho v rdmci ¢itania” bez povsSimnutia.

Tiez je potrebné, aby dotknutd osoba mohla svoj suhlas odvolat a bola o tomto prave jasne

a zretelne informovana a tiez, aby suhlas mohla odvolat tak jednoducho, ako ho poskytla (napriklad,
ak suhlas poskytla zakliknutim ,,checkboxu”, tak odvolat by ho mala mat moznost tiez elektronicky,
napriklad zaslanim Ziadosti na prevadzkovatelom ustanoveny e-mail; prevadzkovatel by mal
zabezpedit, Ze ak suhlas dotknuta osoba poskytne elektronicky, tak ho aj elektronicky, pripadne aj
inak ako elektronicky mo6ze odvolat).

Samozrejme plati, tak ako aj doteraz, Ze ziskavanie sihlasu nesmie prevadzkovatel podmienovat, to
znamena, Ze poskytnutie sihlasu nesmie byt podmienené napriklad poskytnutim sluzby

a formulované tak, ,Ze ak dotknutd osoba nebude sthlasit s marketingom*, tak si z e-shopu nemdze
objednat tovar v zlave a pod.

Co znamena suhlas dietata so sluzbami informaénej spoloénosti?

Suhlas osoby mladSej ako 16 rokov so sluzbami informacnej spolo¢nosti[7] znamena, ze ak chce
osoba mladsia ako 16 rokov vyuzit sluzby informacnej spoloc¢nosti, tak v pripade, ak je potrebné na
tento Ucel poskytnut siihlas so spracivanim osobnych Udajov, tento stuhlas bud poskytne osoba
mladsia ako 16 rokov a jej rodi¢/zdkonny zastupca/sudom uréeny opatrovnik ho schvali, potvrdi
prevadzkovatelovi, alebo sdhlas priamo za menej ako 16 ro¢ného poskytne jeho rodi¢/zdkonny
zéstupca/sudom urceny opatrovnik; iba v takom pripade bude prevadzkovatel tieto osobné Gdaje
osoby mladsej ako 16 rokov spraclvat prevadzkovatel zdkonne.

Chceli by sme zdéraznit, ze suhlas sa tyka iba vyuzitia sluzieb informacnej spolo¢nosti, a nijak
neobmedzuje osoby mladsie ako 16 rokov, aby napriklad uzavreli dohodu o brigddnickej praci, kedy
pravnym zakladom spraculvania ich osobnych Udajov v nej bude samotnd dohoda, teda ¢l. 6 ods. 1
pism. b) nariadenia.

Je mozné suhlas ziskat aj inak ako pisomne, alebo elektronicky?

Podla ¢l. 4 ods. 11 nariadenia je sthlas dotknutej osoby ,.akykolvek slobodne dany, konkrétny,
informovany a jednoznacny prejav véle dotknutej osoby, ktorym formou vyhlasenia alebo
jednoznacného potvrdzujiceho tkonu vyjadruje sthlas so spractiivanim osobnych udajov, ktoré sa jej
tyka"; zo samotnej definicie suhlasu vyplyva, ze sihlasom je akykolvek prejav véle dotknutej osoby,
ak spifa v definicii uvedené naleZitosti, teda sthlas je mozné ziskat aj napriklad nahranim cez
telefén, alebo nahranim na kameru, za splnenia poskytnutia informéacii podla ¢l. 13 nariadenia
najneskor v Case ziskania suhlasu. Prevadzkovatel nesmie zabudat na zdsadu, Ze je povinny ziskanie
suhlasu preukazat, teda napriklad uchovavat si papierové sihlasy, alebo uchovavat si nahravky
sthlasov, alebo elektronicky poskytnuté sthlasy mat ulozené napriklad v optickom archive.

Je mozné, aby prevadzkovatel naformuloval suhlas tak, Zze v jednom suhlase uvedie
niekol'ko ucelov spracuvania?
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Formuléacia suhlasov je na prevadzkovatelovi. Je potrebné, aby, ak je Ucelov spraclivania uvedenych
v jednom sUhlase viac, aby si dotknutd osoba mohla vybrat, a to napriklad tak, ze zaskrtne len
kolénky (checkboxy) tych ucelov, s ktorymi suhlasi; nie je mozné a nie je spravny taky postup
prevadzkovatela, kedy tento vopred zaskrtne vsetky Ucely a dotknutd osoba si ma ,,odskrtnut” tie,
ktoré sa jej ,nepdacia“; metdéda OPT OUT nie je pri sUhlase so spraclvanim osobnych udajov
dovolend, vzdy by mala dotknutd osoba volit a vyberat Gcely aktivne, teda prevadzkovatelia maju
vyuzivat iba metédu OPT IN.

Nastala nejaka zmena v pravach dotknutej osoby? V tom, ako tieto prava vybavovat
a dotknuté osoby informovat?

Prava dotknutej osoby boli znacné spresnené, kazdé jedno je oproti Uprave v terajSom zakone C.
122/2013 Z. z. podrobnejsie rozpracované. Pribudli aj nové prava, napriklad pravo na prenosnost
osobnych udajov.

Pokial ide o postupy a lehoty na vybavovanie prav dotknutej osoby nastali tiez zmeny.
Prevadzkovatel je povinny vybavit a odpovedat na uplatnené pravo dotknutej osoby bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak do jedného mesiaca, odkedy si dotknutd osoby pravo uplatnila. V pripade,
ze prevéadzkovatel nevie z objektivnych pricin pradvo dotknutej osoby vybavit do jedného mesiaca,
lehotu na vybavenie méze predizit o najviac dva daléie mesiace pri¢om je povinnost o takomto
predizeni dotknut osobu informovat. Takymi prostriedkami akymi si dotknutd osoba pravo dotknutej
osoby uplatnila, je prevadzkovatel jej povinny poskytnuit odpoved, pokial sama dotknutd osoba
nenavrhla, ze bude odpoved preferovat inym sp6sobom, ako si uplatnila pravo dotknutej osoby.

V pripade, ak prevadzkovatel nevie pravu dotknutej osoby vyhoviet ma lehotu maximalne jeden
mesiac, do ktorej musi dotknutej osobe odpovedat, Ze jej pravu nevyhovie a uviest dévody preco

a tiez jej poskytnut informaciu, Ze méze v tomto pripade podat navrh na zacatie konania o ochrane
osobnych Udajov na drad.

Je vel'mi spravne, aby prevadzkovatel mal interne nastaveny proces, ako a kto bude Ziadosti
dotknutych oséb v rdmci prevadzkovatela/sprostredkovatela vybavovat, teda uréené osoby, postupy
pripadne aj interni metodiku.

Zmenilo sa nieco v povinnosti prevadzkovatela dotknutui osobu informovat o tom, aké ma
prava, teda terajsi § 15 ods. 1 az § 15 ods. 3 zdkona ¢. 122/2013 Z. z.?

Pravo na poskytnutie informacii o spractivani osobnych Gdajov je aj nadalej povinnostou
prevadzkovatela, ale nastali zmeny; terajSia Uprava pozna vynimku, kedy v pripade, ak je pravnym
zadkladom spraculvania osobitny zakon, napriklad skolsky zdkon v prostredi skl vo vztahu

k spracuvaniu osobnych Udajov deti/Ziakov a ich zakonnych zastupcov, prevadzkovatel informécie
podla § 15 ods. 1 nie je povinny dotknutej osobe (ziakovi, zdkonnym zastupcom) poskytnut. Teda sa
uplatiiuje vynimka z informacnej povinnosti podla § 15 ods. 3 zdkona ¢. 122/2013 Z. z.

Tato vynimka z nadstupom nariadenia a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. ,pada”“, teda prevadzkovatel bude
povinny informovat vSetky dotknuté osoby bez ohl'adu, ¢o je pradvnym zakladom spracuvania ich
osobnych udajov.

Tiez sa zmenil rozsah informacii, ktoré v ramci informacnej povinnosti je prevadzkovatel povinny
poskytnut najneskér v Case ziskania osobnych Udajov dotknutej osobe podla ¢l. 13 a tiez sa zmenil
rozsah Udajov, ktoré je prevadzkovatel povinny poskytnut dotknutej osobe, ak jej osobné Udaje
ziskal od inej osoby, podla ¢l. 14 nariadenia.

Plati teda, ze v pripade, ak ste doteraz neinformovali zamestnancov, aké ich osobné Udaje
spracuvate v pozicii zamestnavatela - prevadzkovatela, od 25.5.2018 tuto povinnost mate;
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nariadenie neuvadza, ako si je tuto povinnost prevadzkovatel povinny plnit, je teda mozné sa s nou
vysporiadat na zdklade podmienok a moznosti konkrétneho prevadzkovatela a napriklad
zamestnancom potrebné informacie podla ¢l. 13 poskytnut v ¢ase néstupu do prace, ked od neho
osobné udaje ziskavate, tiez je vhodné, ak dané informacie budu ,zavesené” napriklad na intranete,
internete firmy, mo6zu byt pripravené aj v papierovej podobe na personalnom oddeleni, nakol'ko nie
kazdd dotknutd osoby mdé doma, alebo aj v praci pristup na intranet alebo internet. Je mozné tieto
informacie podla ¢l. 13 napriklad uviest na druhej strane pracovnej zmluvy; je na kazdom
prevadzkovatelovi, aby si sdm navrhol aj niekolko sp6sobov, ale minimdlne jeden, ktorym si danu
povinnost splni.

U¢elom informovania je poskytnut dotknutej osobe, teda napriklad zamestnancovi prevadzkovatela,
klientovi banky, rodi¢ovi ziaka v Skole, klientovi e-shopu, hercovi v divadle, pacientovi lekara
informécie o tom, aké jeho osobné Udaje tito vSetci v pozicii prevadzkovatela o danej dotknutej
osobe spracuvaiju.

Informacnd povinnost sa tyka aj situacie, ked prevadzkovatel monitoruje priestory kamerami. Je
potrebné, aby doteraz informaciu povacsine vo forme nalepky pri kamere obsahujlcu iba piktogram
kamery nahradila ,nalepka” ktord bude poskytovat informacie v zmysle ¢l. 13, alebo minimalne
zdkladné udaje o prevadzkovatelovi a UcCele s tym, Ze na ndlepke bude uvedené, kde sa dotknuta
osoba o prevadzkovatelovi kamerového systému a spraclvani osobnych Udajov prostrednictvom
kamier dozvie viac, napriklad na webe prevadzkovatela, na recepcii, kde budu pre dotknutl osobu
nachystané informécie podla ¢l. 13 nariadenia napriklad v papierovej forme.

PInenie informacnej povinnosti z praxe Uradu spbésobuje problémy prevadzkovatelom najma v tom,
ze nevedia, ako a kde si tito povinnost maju plnit, nakolko nariadenie spdsob nestanovuje, preto je
na ,fantazii“ prevadzkovatela, ako si ¢l. 13 spini v praxi; napriklad reStaurdcia moze informacnu
povinnost uviest na prvej strane jedalneho listka (napriklad ku kamerovym systémom, ktoré ma vo
vnutri podniku a k tomu, aké osobné Udaje spraclva, ak si niekto chce objednat podnik napriklad na
sukromnu akciu), kamenna predajfia na liste pri pokladni alebo pri vstupe do obchodu, alebo na
zadnej strane pokladni¢ného bloku, alebo na marketingovom letdku v predajni. Idedlne je na
splnenie informacnej povinnosti vyuzit tiez webové sidlo prevadzkovatela.

Ako mo6zem, ako prevadzkovatel splnit zdsadu a podmienku, Ze spracuvanie osobnych
udajov, ktoré vykondavam je suladné so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. a nariadenim? Akymi
dokumentami, akymi opatreniami to budem preukazovat?

Prevadzkovatel ma povinnost osobné Gdaje chranit a na ten ucel prijat vSetky pre neho
uskutoclnitel'né opatrenia, tak technickej, ako aj personalnej povahy. Preukazanie splnenia

a zavedenia nim ustanovenych bezpecnostnych opatreni prevddzkovatel moze preukazat napriklad
tak, Zze ma prijaté a zdokumentované bezpecnostné opatrenia, ze mé pokyny, alebo poucenia,
ktorymi poucdil a informoval zamestnancov, ako maju osobné Udaje spractvat a ¢o s nimi majua robit.
Inou formou preukézania suladnosti je vedenie zdznamov o spracovatel'skych ¢innostiach, dalSou
formou je, Ze ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel pristlipi ku kédexu spravania schvéleného
Uradom, musi po cell dobu ,pristupenia” dodrziavat podmienky, ku ktorym sa pristipenim k nemu
zaviazal. Obdobne, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel mé udeleny certifikdt musi jeho
podmienky dodrziavat. Formou preukazania suladu je tiez, ze prevadzkovatel bude vediet deklarovat
na zaklade akych analyz rizik prijal bezpecnostné opatrenia a bude vediet tieto analyzy predlozit.
Taktiez v pripade, ak sa u prevadzkovatela alebo sprostredkovatela stane bezpelnostny incident -
porusenie ochrany osobnych Udajov, je povinny ho zdokumentovat a prijat opatrenia, aby sa
neopakoval. Taktiez, ak ma prevadzkovatel sprostredkovatela, je povinny mat s nim uzatvorenu
zmluvu v sullade s ¢l. 28 nariadenia alebo v pripade, ak p6jde o spolo¢ného prevadzkovatela je
potrebné, aby mali spolocni prevddzkovatelia na zdklade ¢l. 26 nariadenia uzatvorend zmluvu, ktorej
vybrané casti st povinni poskytnit dotknutym osobam.

Teda ,dokumentéacie” napriek tomu, Ze nie vSetka je vyslovné spomenuta v texte nariadenia
a zdkona €. 18/2018 Z. z. ktorou moze prevadzkovatel preukazat suladnost spraclivania a niekedy je
povinny ju viest je pomerne dost, no nariadenie na rozdiel od zdkona ¢. 122/2013 Z. z. uz striktne
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nestanovuje jej formu a niekedy postacuje iba preukdzanie prijatych opatreni v praxi.

Formou preukdzania suladu je tiez plnenie si informacnej povinnosti, alebo dokazy o poskytnutych
stuhlasoch od dotknutych o0s6b a ich ziadosti a prevadzkovatelove odpovede tymto dotknutym
osobam.

Co ak podnikam spoloéne s inou firmou a spoloé¢ne sme sa rozhodli napriklad
zorganizovat sutaz, teda dvaja sme urcili ucel a prostriedky spracuivania a dvaja sa
podielame na jednom tcele spracuvania voci sutaziacim? Aky je vzajomny vztah medzi
nami?

V takomto pripade ide o spolo¢ného prevadzkovatela podla ¢l. 26 nariadenia. Je potrebné, aby medzi
takymito prevadzkovatel'mi bola uzatvorena dohoda podla ¢l. 26 nariadenia, ktorej zakladné Casti su
povinni tito poskytnut dotknutym osobdm, aby vedeli, ze v tomto konkrétnom pripade spractvania
sa jednd o spolo¢ného prevadzkovatela.

Zmenilo sa nejak postavenie a definovanie sprostredkovatela?

Nie, sprostredkovatel je kazdy, kto spracliva v mene prevadzkovatela osobné Udaje fyzickych os6b
na zaklade zmluvy s nim uzatvorenej podla ¢l. 28 ods. 3 nariadenia.

Zakladnym ¢ldnkom retazca spraclvania je prevadzkovatel; sprostredkovatel spractiva osobné
Udaje v jeho mene, na tom pravnom zaklade ktory urcil/ustanovil prevadzkovatel, teda na
spracuvanie osobnych Udajov sprostredkovatelom tento neziskava novy pravny zaklad, nakolko
osobné Udaje spraclva na pravnom zdklade prevadzkovatela.

Je Casté, Ze do vztahu prevadzkovatel - sprostredkovatel méze vstupit este aj nasledne
subdodavatel (od 25.5.2018 sa bude subdodavatel nazyvat sprostredkovatel sprostredkovatela).

Prevadzkovatel méze zmluvu so sprostredkovatelom nastavit tak, ze mu konkrétne v nej dovoli, aby
do procesu zapojil subdodavatela, no ustanovi konkrétne podmienky, ktoré musi subdodavatel
splnit, aby mohol byt do spraclivania zapojeny.

Prevadzkovatel tiez m6ze v ,sprostredkovatelskej“ zmluve podla ¢l. 28 ods. 3 nariadenia urcit, iba
Vo vSeobecnosti, Ze do procesu moze sprostredkovatel zapojit aj dalsieho subdodavatela, ktorého
charakteristiku si blizSie nevymedzi; v tomto pripade sprostredkovatel je povinny informovat

o zapojeni subdoddvatela prevadzkovatela, aby potencidlneho subdodavatela schvalil, alebo
zamietol jeho zapojenie.

V zmluve medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom moéze prevadzkovatel tiez stanovit, ze
zapojenie subdodavatela nie je mozné a zakazuje ho.

Je potrebné ,,sprostredkovatel'ské” zmluvy podpisané za ucinnosti zakona ¢. 122/2013 Z.
z. pripravit s ohladom na zmeny nalezitosti tejto zmluvy podla ¢l. 28 ods. 3 nariadenia
nanovo? Su terajsie zlé?

Prevadzkovatel ma povinnost osobné Udaje spracivat v stlade s nariadenim a zdkonom ¢. 18/2018
Z. z. Ak méa prevadzkovatel podpisané ,sprostredkovatel'ské” zmluvy podla ustanoveni zdkona ¢.
122/2013 Z. z. je potrebné ich obsah pozriet a zhodnotit ich relevantnost s ohladom na néalezitosti
vyzadované od 25.5.2018 nariadenim; sprostredkovatel a prevadzkovatel, ak je to postacujice mézu
zmluvu dodatkovat, alebo ju uzavrd nanovo.
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Doteraz bolo potrebné, aby si prevadzkovatel o informac¢nych systémoch, v ktorych
spracuva osobné udaje viedol evidenciu, alebo zasielal oznamenie na urad, pripadne bolo
potrebné, aby urad rozhodnutim rozhodol a informacny systém osobnych udajov ziskal
takzvanu osobitnu registraciu, bude takéto delenie informacnych systémov a notifikacné
povinnosti s nim spojené aj nadalej povinné?

V pripade notifikacie prevddzkovatela o kazdom informa¢nom systéme nastanl zmeny. Je potrebné
si pozriet ¢l. 30 nariadenia, z ktorého vyplyva, Ze prevadzkovatel a sprostredkovatel uz pri
spracuvani nemé ,brat primarne ohlad” na informacny systém osobnych Udajov, ale na Ucel
spracuvania konkrétnych osobnych Gdajov. Je potrebné, aby sa prevadzkovatel a uz aj
SPROSTREDKOVATEL zamerali na Gcely spraclvania nakolko povinnost viest zdznamy

o spracovatel'skych ¢innostiach sa bude od 25.5.2018 vztahovat nielen na prevadzkovatela, ale aj na
sprostredkovatela.

Zaznamy sa uz nebudu zasielat Uradu, prevadzkovatel/sprostredkovatel si ich bude viest u seba; iba
ak ho Urad poziada, tak im ich zasle, nie iniciativne. Zdznamy nahradia po formalnej stranke vsetky
tri vySSie uvedené listiny, teda evidencné listy, ozndmenia aj osobitné registracie.

V ¢l. 30 ods. 5 nariadenia je ustanovena vynimka z povinnosti viest zdznamy.

Urad zverejnil vzor zdznamov o spracovatelskych ¢innostiach na svojom webovom sidle:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/node/484 [13] .

V ramci €l. 32 ods. 1 nariadenia sa spominaju bezpecnostné opatrenia a medzi inymi aj
Sifrovanie alebo pseudonymizacia, su povinné? Musi odteraz Sifrovat pri spracuvani
osobnych udajov kazdy prevadzkovatel/sprostredkovatel?

Nie, uvedenie moznosti Sifrovania, alebo pseudonymizacie v ¢l. 32 ods. 1 pis. a) nariadenia je len
prikladom moznych bezpecnostnych opatreni, ktoré méze prevddzkovatel zaviest.

Aké su priklady technickych bezpecnostnych opatreni, ktoré sa v kontexte spracuvania
osobnych udajov m6zu uplatnit na zaklade konkrétnych podmienok prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela jeho prostredi?

Napriklad:

Zabezpecenie objektu pomocou mechanickych zdbrannych prostriedkov (napr. uzamykatelné dvere,
oknd, mreze) a v pripade potreby aj pomocou technickych zabezpedovacich prostriedkov (napr.
elektricky zabezpedovaci systém objektu, elektrickd poziarna signalizacia).

Zamedzenie ndhodného odpozerania osobnych Gdajov zo zobrazovacich jednotiek informacného
systému (napr. vhodné umiestnenie zobrazovacich jednotiek).

Sifrova ochrana obsahu datovych nosi¢ov a $ifrova ochrana dat premiestfiovanych prostrednictvom
pocitacovych sieti.

Identifikdcia, autentizacia a autorizacia oséb v informa¢nom systéme.
Vytvaranie zdloh s vopred zvolenou periodicitou.
Bezpecné vymazanie osobnych Udajov z datovych nosicov.

Detekcia pritomnosti Skodlivého kédu v prichddzajlcej elektronickej poste a v inych stboroch
prijimanych z verejne pristupnej pocitacovej siete alebo z datovych nosicov.
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Pravidla pristupu do verejne pristupnej pocitacovej siete (napr. zamedzenie pripojenia k uritym
webovym sidlam).

Aké su priklady organizacnych bezpec¢nostnych opatreni, ktoré sa v kontexte spracuvania
osobnych udajov mézu uplatnit na zaklade konkrétnych podmienok prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela v jeho prostredi?

Napriklad:

Vymedzenie osobnych Udajov, ku ktorym ma mat konkrétna osoba pristup na ucel plnenia jej
povinnosti alebo uloh.

Poucenie 0sbb o postupoch spojenych s automatizovanymi prostriedkami spracldvania a suvisiacich
pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatela a mimo tychto priestorov).

Spréva klucov (individualne pridelovanie klticov, bezpecné ulozenie rezervnych kl'acov).

Vzdjomné zastupovanie 0s0b (napr. v pripade nehody, docasnej pracovnej neschopnosti, ukoncenia
pracovného alebo obdobného pomeru).

Urcenie postupov likvidacie osobnych Gdajov s vymedzenim slvisiacej zodpovednosti jednotlivych
0s6b (bezpecné vymazanie osobnych Udajov z datovych nosicov, likvidacia datovych nosicov a
fyzickych nosic¢ov osobnych udajov).

Je od 25.5.2018 povinné poverenie zodpovednej osoby?

Urcenie, alebo poverenie zodpovednej osoby nie je povinné pre vsetkych prevddzkovatelov, alebo
sprostredkovatelov, povinne si zodpovednU osobu musi poverit iba ten prevadzkovatel, alebo
sprostredkovatel, ak spractvanie osobnych Udajov vykonava ako orgdn verejnej moci[8] (s vynimkou
sudov pri vykone ich sidnej pravomoci), alebo v pripade, ak st hlavnymi ¢innostami daného
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela spracovatel'ské operacie podla ¢l. 37 ods. 1 pism. b)

alebo c¢) nariadenia.

Zodpovednu osobu mame poverenu aj teraz a radi by sme ,,s hou pokracovali“ aj po
25.5.2018, co je potrebné vykonat?

Radi by sme Vam dali do pozornosti § 110 ods. 12 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. Podla tohto ustanovenia,
ak teraz poverena zodpovednd osoba spifia podmienky a bude vyhovujica najmé po odbornej
strdnke pre prevadzkovatela alebo sprostredkovatela aj po 25.5.2018, mb6ze ju ponechat poverenu
v tejto pozicii aj nadalej. Pokial ide o nahlasovanie tejto zodpovednej osoby Uradu, podla zdkona ¢.
122/2013 Z. z. sa Uradu nahlasovali zdkonom ¢. 122/2013 Z. z. pozadované Udaje, okrem kontaktu
na zodpovednu osobu. Urad momentélne vytvéra tlacivo, ktorym chce upravit povinnost nahl3sit
kontaktné Udaje zodpovednej osoby, je potrebné sledovat webové sidlo Uradu.

Som prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ktory ma mat povinne poverenu
zodpovednu osobu, kto hou moéze byt?

Zodpovednou osobou mé byt fyzickd osoba, ktoré bude plnit povinnosti, ktoré jej ako zodpovednej
osobe vyplyvaju z nariadenia. M6ze fiou byt zamestnanec prevadzkovatela alebo sprostredkovatela,
moéze fiou byt externa fyzickd osoba, alebo je mozné uzavriet zmluvu aj s pravnickou osobou, pricom
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v zmluve sa konkrétne urci, kto konkrétne za danu firmu poskytujlicu tieto sluzby bude post
zodpovednej osoby vo vztahu ku konkrétnemu prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi zastavat.

Som prevadzkovatelom/sprostredkovatelom, ktory musi mat urc¢enu zodpovednu osobu,
ale je to pre mna financne aj personalne narocné? Co mam robit?

Nariadenie umozniuje podla ¢l. 37 ods. 2 a 3, aby prevadzkovatel alebo sprostredkovatel, ak je to
mozné a umoznuje to ich organizacna Struktdra si poverili spolo¢ne jednu zodpovednu osobu. Je teda
mozné, aby napriklad niekol'ko $kol v zriadovatel'skej p6sobnosti kraja malo poverenu jednu spolo¢nu
zodpovednU osobu. Pokial ide o poverenie zodpovednej osoby v prostredi obci a miest Urad zverejnil
metodické usmernenie k tejto otazke:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/mu_c. 1 2018 k_institutu zodpovednej osoby v
_podmienkach obci_a miest.pdf [14] .

Co znamena, ze som povinny zverejnit kontaktné udaje zodpovednej osoby a oznamit ich
uradu? Ktoré to su?

Kontaktnym Udajom zodpovednej osoby su Gdaje prostrednictvom ktorych vie
prevadzkovatel/sprostredkovatel a ktokolvek zvonka, najma vSak dotknuté osoby, komunikovat so
zodpovednou osobou. Je to zvycajne, e-mailova adresa, teleféonny kontakt, pripadne konkrétna
adresa, ak je na nej zodpovednd osoba zastihnutelna.

Nie je potrebné, aby boli kontaktné Udaje osobné, teda sa v nich uvadzalo priamo meno a priezvisko
zodpovednej osoby; napriklad by kontaktné Udaje zodpovednej osoby mohli vyzerat takto:

zodpovednaosoba@nazovfirmy.sk [15]/ pripadne anglicky variant DPO@nazovfirmy.sk [9], kontakt
na mobil alebo pevnu linku a pripadny kontakt na prevddzkovatela napriklad s uvedenim ¢isla dveri,
kde zodpovednu osobu u konkrétneho prevddzkovatela ndjdeme.

Aké ma mat zodpovedna osoba v rdmci prevadzkovatel'a/sprostredkovatel'a postavenie?

Zodpovedna osoby je poradnym orgdnom, ktory prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi radi,
pomaha napriklad aj pri uzatvarani sprostredkovatel'skych zmldv, poskytuje mu podporu

a informacie pri nastavovani spraclvania osobnych Udajov. Jej postavenie by malo byt nezavislé

a prevadzkovatel by sa mal jej odpordcaniami riadit, v pripade, Ze sa s nimi nestotoznuje, mal by iné
vykonané riesenie zdovodnit. Zodpovedna osoba, najma ak ide o interného zamestnanca nesmie byt
v konflikte zaujmov (v tomto postaveni je to najpravdepodobnejsSie), znamena to, Zze zodpovednou
osobou by nemal byt zamestnanec, ktory sa podiela alebo priamo nastavuje Gcely spraclivania

a zodpoveda za ne. Zodpovedna osoba povedané jednoducho, by mala mat nezavislé postavenie

a byt ako ,auditor” pokial ide o spractvanie osobnych Udajov a dohlad nad nim.

Stale plati, ze zodpovedna osoby by mala mat vykonanu skusku na urade?

Nie, skiska na Urade, jej UspeSné absolvovanie, od 25.5.2018 nebude podmienkou poverenia
zodpovednej osoby.

Co mozno povazovat za dostatoéné preukazanie odbornych kvalit osoby, ktora sa u mha
uchadza o post zodpovednej osoby?
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PosuUdenie kvalit a ich vyhodnotenie je na zodpovednosti prevadzkovatela/sprostredkovatela; za
formu preukdzania dostato¢nej odbornosti zodpovednej osoby mozno povazovat doklady o vzdelani
(ak je toto vzdelanie relevantné vo vztahu k vykonu tejto pozicie), doklady o absolvovani
vzdelavacich kurzov, p6sobenie na poste zodpovednej osoby uz aj v suCasnosti; nariadenie
nedefinuje ¢o konkrétne by mal prevadzkovatel/sprostredkovatel od budlcej zodpovednej osoby
pozadovat, teda ak sa prevadzkovatel/sprostredkovatel rozhodne, méze si napriklad potencialnu
zodpovednU osobu aj otestovat.

Moze mat prevadzkovatel/sprostredkovatel poverenych aj viacero zodpovednych os6b?

Nariadenie priamo nezakazuje, aby prevadzkovatel/sprostredkovatel mal poverenych aj niekolko
zodpovednych osbb, ak ich vSak bude viac, je potrebné, aby kazda z nich vedela zastresit vsetky
svoje povinnosti a vsetky zodpovedné osoby, ich kontaktné Udaje, aby
prevadzkovatel/sprostredkovatel nahldsil dradu.

V nariadeni su aj nové spoplatnené institity, ako kédexy spravania, certifikaty, su tieto
povinné pre kazdého?

Nie, tak pristipenie ku kédexu spravania, alebo ziskanie certifikatu je dobrovolné.

Nastanu v procese kontroly, ktoru vykonava urad nejaké zasadné zmeny?

V rdmci procesu kontroly nastali drobné zmeny. Tak ako doteraz, aj od 25.5.2018 mdze byt kontrola
riadna a mimoriadna; v ramci riadnej kontroly je Urad - kontrolny organ, povinny oznamit minimalne
10 dni vopred pred vykonanim kontroly, Ze sa u konkrétneho prevadzkovatela/sprostredkovatela
(kontrolovanej osoby) kontrola bude konat, ak by informovanim vopred hrozilo zmarenie tGcelu
kontroly, ozndmenie o kontrole sa nezasle a toto kontrolny organ vykond az bezprostredne pred
vykonom kontroly, na mieste.

Pred zacatim kontroly je kontrolny organ povinny sa preukazat poverenim na vykonanie kontroly
a ¢lenovia suU povinni sa preukazat sluzobnym preukazom.

Tak opravnenia a povinnosti kontrolného organu ako aj kontrolovanej osoby suU obsiahnuté v zakone
¢. 18/2018 Z. z., kde sa s nimi mozete podrobne oboznamit.

Doteraz mohla kontrolovana osoba namietat v protokole kontrolné zistenia v lehote siedmych dni
odo dnia dorucenia protokolu, od 25.5.2018 na to bude mat 21 dni odo dna dorucenia protokolu.

Nastanu v procese konania o ochrane osobnych udajov, ktoré vykonava urad, nejaké
zasadné zmeny?

Doteraz bolo vedené samostatne konanie o ochrane osobnych Udajov, v ramci ktorého Urad ukladal
opatrenia a samostatnym konanim je konanie o pokute.

Odo dna 25.5.2018 bude Urad viest len jedno konanie o ochrane osobnych Udajov, v rdmci ktorého
rozhodne tak o opatreniach, ako aj o pokute naraz. Déjde tieZ k prediZeniu leh6t v rdmci ktorych
Urad v konani bude povinny vydat rozhodnutie; Urad rozhodne v konani do 90 dni odo dna zacatia
konania, v odévodnenych pripadoch Grad tdto lehotu primerane prediZi, najviac vdak o 180 dni. O
predizeni lehoty Grad pisomne informuje G¢astnikov konania. Stale plati, Ze ak v rdmci konania bude
potrebné vykonat kontrolu, tak poc¢as vykonu kontroly, lehoty v konani spocivaji/neplynda.
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Nastala novinka aj v rdmci podavania rozkladu, teda odvolaniu sa Gc¢astnikov konania proti
rozhodnutiu Uradu v 1 stupni, kedy podavatel rozkladu méze rozsirit alebo doplnit podany rozklad o
dalsi ndvrh alebo o dalSie body, ale len v lehote urcenej na jeho rozkladu.

[1INapriklad spractvanie osobnych Udajov na Ucely hospodarskej mobilizacie alebo spraclivanie
osobnych Udajov fyzickych os6b pri postupe vybavovania staznosti podla zdkona ¢. 9/2010 Z. z.
o staznostiach.

[2]PrisluSnymi organmi podla § 3 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. su Policajny zbor, Vojenska policia,
Zbor vazenskej a justi¢nej straze, Financnd sprava, prokuratdra a sidy SR.

[3]lde napriklad o spraclvanie osobnych Udajov bankami, Skolami, zdravotnickymi zariadeniami,
spracuvanie osobnych Udajov v e-shopoch okrem spracivania osobnych Udajov ak sa spracuivaju
osobné Udaje v suvislosti s rieSenim staznosti podl'a zdkona o staznostiach alebo ak sa spractvaju
osobné udaje fyzickej osoby na Ucely hospodéarskej mobilizacie podla osobitného zadkona.

[4]lde napriklad o spractivanie osobnych Udajov fyzickych osdb na Ucely hospodarskej mobilizacie
podla osobitného zékon alebo na Uclely a v suvislosti s rieSenim staznosti podla zakona
o staznostiach .

[5]P6jde napriklad o spraclvanie osobnych Udajov obvineného z trestného ¢inu, kedy jeho osobné
Udaje spracUva Prokuratlra a lebo sdd.

[6] K povinnosti zaviest logovanie pozri blizSie § 110 ods. 10 zdkona ¢. 18/2018 Z. z.

[7]Sluzby informacnej spolo¢nosti su definované v smernici 2015/1535/ES a v podmienkach
Slovenskej republiky je tato transponovana do zakona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode, kde
su sluzby informacnej spoloCnosti ako pojem vysvetlené a tiez sU uvedené priklady, ¢o sa za sluzbu
informacnej spoloCnosti nepovazuje.

[8] Definiciu organu verejnej moci pozri v § 2 ods. 1 pism. f) zdkona ¢. 307/2014 Z. z. o niektorych
opatreniach slvisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov.

[9]Z anglického Data Protection Officer, DPO.
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